REGULAMENT OFICIAL AL CAMPANIEI
,Respira liber la Constanta”

Clinica ORL Dr. Daniela lonescu Constanta 2026
Perioada: 08.06.2026 — 15.07.2026

. ORGANIZATORUL CAMPANIEI

1.1. Organizatorul Giveaway-ului este LADY D ENT MED S.R.L. cu sediul in SECTOR
1, BUCURESTI, str. BERNA nr. 5, ap. 2, cod fiscal 48950129, Nr. Inreg Reg. Com:
J40/9381/2023, reprezentata prin Daniela lonescu in calitate de Administrator.

1.2. Giveaway-ul se va derula conform prevederilor prezentului Regulament Oficial
(denumit in continuare ,Regulament”), fiind obligatoriu pentru toti Participantii.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica Regulamentul pe parcursul desfasurarii
Giveaway-ului, prin intocmirea de acte aditionale la prezentul Regulament, urmand ca
astfel de modificari sa intre in vigoare de la data publicarii actelor aditionale care contin
aceste modificari. Actele aditionale de modificare a Regulamentului vor fi publicate pe
website-ul Clinica ORL Dr. Daniela lonescu (www.drionescudaniela.ro), in aceeasi
modalitate ca Regulamentul.

Il. PERIOADA DE DESFASURARE A CONCURSULUI
2.1. Giveaway-ul se desfasoara pe pagina de:

e Facebook:https://www.facebook.com/Clinica.ORL.Dr.Daniela.lonescu.Constanta,
e Instagram: https://www.instagram.com/constanta.orl.daniela.ionescu/
o TikTok https://www.tiktok.com/@constanta.orl.dr.ionescu

2.2. Perioada de desfasurare a Giveaway-ului este 08.06.2026 — 15.07.2026, ora
23:59:59. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica data de incheiere a prezentului
Giveaway. Orice modificare va fi prevazuta prin act aditional la prezentul Regulament si
va intra in vigoare in termen de 24 de ore de la data publicarii acestuia.

2.3. Dupa data incheierii Giveaway-ului, Organizatorul nu mai are nicio responsabilitate
si nu Tsi mai asuma nicio obligatie in legatura cu orice circumstanta care ar putea
eventual conduce la concluzia actualitatii sau continuarii Giveaway-ului.


http://www.drionescudaniela.ro
https://www.facebook.com/Clinica.ORL.Dr.Daniela.Ionescu.Constanta
https://www.instagram.com/constanta.orl.daniela.ionescu/
https://www.tiktok.com/@constanta.orl.dr.ionescu

2.4. Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru neluarea la cunostintd a
modificarilor de catre Participanti, cat timp acestea sunt facute publice pe website-ul
Clinica ORL Dr. Daniela lonescu.

lll. CONDITII DE PARTICIPARE LA CONCURS

3.1. La acest Giveaway pot participa doar persoanele fizice, cu varsta de minimum 18
ani impliniti la data Tnceperii Giveaway-ului. La acest Giveaway nu pot participa
societatile sau orice organizatie cu statut de persoana juridica.

3.2. Participarea la Giveaway atrage acceptarea implicita, neconditionata si fara rezerve
de catre Participanti a prezentului Regulament, considerandu-se drept reale, corecte si
complete toate datele furnizate de Participanti si/ sau castigator.

3.3. Organizatorul Giveaway-ului isi rezerva dreptul de a verifica veridicitatea
informatiilor furnizate de catre Participanti, inclusiv in ceea ce priveste informatiile
aferente conturilor, care sunt disponibile publicului. Tn cazul descoperirii oricaror
neconcordante intre datele furnizate Organizatorului de cétre oricare dintre Participanti
si realitate, respectiva participare sau premiu deja castigat se invalideaza fara
indeplinirea vreunei alte formalitati prealabile. De asemenea, Organizatorul isi rezerva
dreptul de a elimina din Concurs orice cont care ridica suspiciuni de frauda, cum sunt,
spre exemplu, conturile create exclusiv pentru participarea la concursuri, care sunt
fictive, in care nu exista niciun fel de poze cu detinatorii conturilor sau activitate
obisnuita specifica retelei de socializare sau pentru care exista o suspiciune rezonabila
ca apartin unei aceleiasi persoane, fara ca aceasta enumerare sa fie limitativa.

3.4. Prin inscrierea la Giveaway fiecare Participant garanteaza:

- ca este persoana fizica care a implinit 18 ani cel tarziu la data inceperii acestui
Giveaway si nu se afla sub interdictii legale ori judiciare;

- ca numele contului de Facebook/Instagram/TikTok este real, respectiv contul nu este
creat de pe adrese temporare, provizorii si/sau nu expira automat dupa o perioada
determinata de timp;

- ca are capacitate de folosinta si de exercitiu deplina si neafectatd (conform Codului
Civil).

3.5. Pentru inscrierea la Giveaway, Participantilor nu le este impusa in contrapartida
nicio cheltuiala directa sau indirecta, iar participarea la Giveaway este gratuita pentru
toti Participantii care indeplinesc conditile mentionate mai sus.



3.6. Regulamentul este disponibil in mod gratuit oricarui Participant, pe intreaga durata
a Giveaway-ului, pe website-ul Clinica ORL Dr. Daniela lonescu.

IV. MECANISM GIVEAWAY
4.1. Giveaway-ul se desfasoara pe pagina de:

e Facebook:https://www.facebook.com/Clinica.ORL.Dr.Daniela.lonescu.Constanta,
e Instagram: https://www.instagram.com/constanta.orl.daniela.ionescu/
e TikTok https://www.tiktok.com/@constanta.orl.dr.ionescu

4.2. Un Participant are posibilitatea sa posteze mai multe comentarii, dar inscrierea in
Giveaway se va face o singura data pentru fiecare nume de utilizator al contului de
Facebook/Instagram/TikTok in baza primului comentariu lasat la postare.

4.3. Pentru a se inscrie la Giveaway, Participantul trebuie sa respecte toate prevederile
prezentului Regulament.

4.4. Pentru inscrierea la Giveaway, Participantii trebuie sa respecte urmatoarele
conditii:

|. Sa dea like postarii de Facebook Clinica ORL Dr. Daniela lonescu Constanta/
Instagram @constanta.orl.daniela.ionescu/ TikTok @@constanta.orl.dr.ionescu;

Il. Sa dea follow paginii Facebook Clinica ORL Dr. Daniela lonescu Constanta/
Instagram @constanta.orl.daniela.ionescu/ TikTok @@constanta.orl.dr.ionescu;

Il. Sa lase un comentariu in cadrul postarii dedicate, cu problema cu care se confrunta;
lll. Sa dea share in story la postare.
IV. Sa mentina contul de Instagram/TikTok public pana cel putin pe data de 17.07.2026.


https://www.facebook.com/Clinica.ORL.Dr.Daniela.Ionescu.Constanta
https://www.instagram.com/constanta.orl.daniela.ionescu/
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4.5. Vor fi considerate valabil inscrise in Giveaway comentariile postate pana la data de
15.07.2026, ora 23.59.59. Comentariile postate dupa aceasta data nu vor mai fi luate n
considerare.

4.6. Vor fi inscrisi in Concurs si, implicit, vor participa la extragere, numai Participantii
ale caror inscrieri respecta toate conditiile prevazute in prezentul Regulament.

4.7. Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu lua in considerare sau de a sterge
comentariile care nu respecta prevederile prezentului Regulament sau care contin
expresii obscene si/sau licentioase sau un limbaj indecent.

4.8. Comentariile adaugate trebuie sa ramana vizibile cel putin p&dna pe data de
17.07.2026.

4.9. Se vor extrage 2 castigatori de rezerva pentru cazul in care castigatorul desemnat
initial nu face dovada ca a indeplinit conditiile de participare si/sau de acordare a
premiului Giveaway-ului, stipulate in prezentul Regulament.

4.10. Orice modificare a regulilor de participare la Giveaway sau a perioadei de
validitate a Concursului vor fi anuntate cu cel putin 24 de ore inainte de intrarea in
vigoare a modificarilor, in conformitate cu prevederile art. 2.2.

V. PREMIUL CONCURSULUI

5.1. In cadrul acestui Giveaway se acordd ca premiu 1 (una) interventie de
Turbinoreductie cu Radiofrecventa, in valoare de 6.667 Lei ( tarif standard).

5.2. Giveaway-ul se va desfasura astfel:

- in perioada 08.06 — 15.07.2026 se vor centraliza numele de utilizatori utilizate la
inscrierea pe Facebook, Instagram, TikTok; fiecare nume de utilizator va fi inscris o
singura data, indiferent de numarul de comentarii postate;

- in perioada 15.07 — 17.07.2026, se vor extrage castigatorul si cele 2 rezerve.
Extragerea se va face de catre Organizatorul LADY D ENT MED S.R.L. la sediul
acestuia, utilizand www.random.org. In cazul in care realizarea extragerii castigatorilor
pe www.random.org nu va fi posibila din cauza unor eventuale probleme tehnice
independente de Organizator, extragerea va fi efectuata la o data anuntata ulterior.



http://www.random.org
http://www.random.org

5.3. Participantii care nu indeplinesc conditiile de inscriere si participare mentionate in
Regulament vor fi exclusi din Concurs de catre Organizator.

5.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a proceda, ulterior expirarii termenului de
inscriere la Giveaway, la validarea datelor cu care s-au inscris Participantii si de a-i
elimina de la tragerea la sorti sau de a anula decizia prin care un Participant este
desemnat castigator, in conditiile in care respectivul Participant este suspectat de
frauda, nu indeplineste conditiile sau in cazul Participantilor care s-au inscris pe baza
unor conturi create de pe adrese temporare, provizorii, care expira automat dupa o
perioada determinata de timp sau utilizdnd conturi care nu le apartin sau fictive.

5.5. In cazul in care realizarea extragerii castigatorilor pe www.random.org nu va fi
posibila din cauza unor eventuale probleme tehnice independente de Organizator,
extragerea va fi efectuata la o data anuntata ulterior.

VI. INMANAREA PREMIILOR $I UTILIZAREA ACESTORA

6.1. Castigatorul va fi anuntat prin mesaj privat pe Facebook, Instagram sau TikTok prin
intermediul numelui de utilizator furnizat in cadrul inscrierii la Giveaway si va fi rugat sa
confirme acceptarea premiului prin furnizarea, in termen de 72 de ore de la primirea
mesajului, a datelor constand in nume, prenume, numar de telefon si adresa de email,
conform instructiunilor din cadrul mesajului privat pentru programarea la Clinica ORL Dr.
Daniela lonescu din Constanta. Daca in termen de 72 de ore de la data mesajului,
castigatorul nu a confirmat, Organizatorul LADY D ENT MED S.R.L. va invalida
castigatorul si va acorda premiul primei rezerve, in ordinea extrasa prin intermediul
www.random.org. Daca contactarea prin mesaj privat nu este posibila din cauza
setarilor contului participantului céstigator, atunci acesta va fi contactat printr-un
raspuns la comentariul cu care s-a inscris in Giveaway.

6.2. Numele contului céastigatorului va fi publicat de catre Organizator pe pagina de
Facebook, Instagram, TikTok.

6.3. Nu se acorda contravaloarea in bani a premiului.

6.4. Daca premiul nu va fi revendicat de catre castigator in termenul mentionat in
prezentul Regulament si nici de rezerve, Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu mai
acorda premiul.


http://www.random.org
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6.5. Daca premiul nu va fi revendicat de catre castigatori in termenul mentionat in
prezentul Regulament si nici de rezerve, Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu mai
acorda Premiul.

6.6. Orice eroare si/sau omisiune cu privire la datele personale furnizate de catre
Participanti Organizatorului nu atrage raspunderea acestuia, acuratetea datelor
furnizate de Participanti fiind in responsabilitatea exclusiva a acestora. Organizatorul nu
este responsabil nici in cazul in care un Participant desemnat castigator nu poate fi
contactat din cauza numelui, adresei de e-mail sau numarului de telefon incorecte/
incomplete.

6.7. Odata ce premiul este inméanat, Organizatorul este liberat fata de castigatori de
orice obligatie nascuta in temeiul prezentului Regulament.

VIl. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI:

7.1. Imposibilitatea Castigatorilor de a intra in posesia Premiului, din motive
neimputabile Organizatorului, exonereaza Organizatorul de orice raspundere.

VIIl. CONFIDENTIALITATEA DATELOR

8.1. Organizatorul prelucreaza datele cu caracter personal ale Participantilor la
prezentul Concurs in conformitate cu Regulamentul General privind Protectia Datelor
(EU) 2016/679, in calitate de Operator date cu caracter personal. Astfel, Organizatorul
se angajeaza sa pastreze confidentialitatea datelor personale ale Participantilor la
prezentul Concurs si sa le utilizeze conform prezentului Regulament si legislatiei in
vigoare.

8.2. Datele personale colectate, respectiv numele de utilizator al contului de
Facebook/Instagram/TikTok al fiecarui Participant, ID-ul de utilizator si data postarii, vor
fi colectate de catre Organizator si prelucrate exclusiv in scopul inscrierii Participantilor
la Campanie si validarii castigatorului. in cazul Participantului castigator, Organizatorul
va colecta si numele si prenumele, adresa de mail, numarul de telefon in vederea
validarii castigatorului si programarii la Clinica ORL Dr. Daniela lonescu Constanta.
Participarea la Giveaway este voluntara si prelucrarea de catre Organizator a datelor
personale se intemeiaza pe contractul reprezentat de acceptarea termenilor prezentului
Regulament. in situatia in care nu doriti s& ne furnizati datele dumneavoastra
personale, nu veti putea participa la Giveaway si nu veti putea fi declarat castigator.



8.2. Datele personale colectate, respectiv numele si prenumele Participantului, adresa
de e-mail, numarul de telefon si data inscrierii in Concurs, vor fi colectate de catre
Organizator si prelucrate exclusiv in scopul inscrierii Participantilor la Concurs si al
validarii castigatorului. In cazul Participantului Castigator, Organizatorul va colecta Si
numele si prenumele, adresa de e-mail, numarul de telefon. Participarea la Concurs
este voluntara si prelucrarea de catre Organizator a datelor personale se intemeiaza pe
contractul reprezentat de acceptarea termenilor prezentului Regulament. in situatia in
care nu doriti sa ne furnizati datele dumneavoastra personale, nu veti putea participa la
Concurs si nu veti putea fi declarat Castigator.

8.3. Organizatorul va prelucra datele personale ale Participantilor pe intreaga durata a
Concursului, precum si 6 luni de la incetarea acestuia; in plus, datele cu caracter
personal ale castigatorilor vor fi prelucrate pentru o perioada de 5 ani de la 1 iulie a
anului financiar urmator celui in care au fost acordate premiile, in conformitate cu
legislatia financiar-contabila.

8.4. in temeiul dispozitiilor legale, Participantii beneficiaza de urmatoarele drepturi in
legatura cu datele lor personale:

- Dreptul de acces la datele personale si de a solicita o copie a acestora;

- Dreptul de a solicita rectificarea sau completarea datelor cu caracter personal inexacte
sau incomplete;

- Dreptul de a depune o pléngere la Autoritatea Nationala pentru Supravegherea
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal. Autoritatea Nationala pentru Supravegherea
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal poate fi contactata la datele de contact
disponibile pe website-ul institutiei, www.dataprotection.ro.

8.5. Organizatorul, in calitate de utilizator a serviciilor online, nu colecteaza si nu obtine
informatii referitoare la continutul datelor publicate pe Facebook/Instagram/TikTok si la
utilizarea acestora de catre aceste platforme. Prin inscrierea in Giveaway, datele
dumneavoastra personale pot fi utilizate de Facebook/Instagram/TikTok. Pentru mai
multe informatji, va rugam sa consultati Politica de confidentialitate a Facebook:

https://www.facebook.com/privacy/policy/?locale=ro_RO.


http://www.dataprotection.ro
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8.7. Pentru mai multe detalii despre Politica de confidentialitate a LADY D ENT MED
S.R.L., va rugam sa vizitati pagina: https://drionescudaniela.ro/termeni-si-conditii/

IX. FORTA MAJORA

9.1. Pentru scopul acestui Regulament, forta majora inseamna orice eveniment care nu
poate fi controlat, remediat sau prevazut de catre Organizator, inclusiv imposibilitatea
Organizatorului, din motive independente de vointa sa si a carui aparitie il pune pe
acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatile asumate prin Regulament.

9.2. Daca o situatie de forta majora impiedica sau intarzie total sau partial executarea
Regulamentului si continuarea Concursului, Organizatorul va fi exonerat de
raspunderea privind indeplinirea obligatilor sale pentru perioada in care aceasta
indeplinire va fi impiedicata sau intarziata, conform art. 1351 Cod civil. Organizatorul,
daca invoca forta majora, este obligat s& comunice Participantilor la Concurs existenta
acesteia in termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la aparitia cazului de forta majora.

X. LITIGII $1 FRAUDE

10.1. Tn cazul unor litigii aparute intre Organizator si Participantii la Concurs, acestea
vor fi solutionate pe cale amiabila. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale
amiabild, partile implicate in litigiu vor inainta litigiul spre solutionare instantelor
judecatoresti roméane competente.

10.2. Eventualele reclamatii legate de derularea Concursului se vor putea trimite la
urmatoarea adresa de corespondenta: LADY D ENT MED S.R.L. cu sediul in SECTOR
1, BUCURESTI, str. BERNA nr. 5, ap. 2, cod fiscal 48950129, Nr. Inreg Reg. Com:
J40/9381/2023 sau pe adresa de email contact.constanta@drionescudaniela.ro n
termen de maxim 2 (doud) saptaméni de la data publicarii castigatorului. Dupa aceasta
data, Organizatorul nu va mai lua in considerare nicio contestatie.

10.3. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de
frauda a acestui Concurs, a sistemului, bazelor de date, website-ului, abuz sau orice
alte tentative care ar putea afecta imaginea Organizatorului sau costurile acestui
Concurs.
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XI. DIVERSE

11.1. In cazul in care Organizatorul constatd c& un castigator nu a indeplinit si/sau nu a
respectat conditiile stipulate de prezentul Regulament, Organizatorul isi rezerva dreptul
de a suspenda oricand drepturile si beneficile ce revin Castigatorului, fara ca
Organizatorul sa datoreze vreo despagubire respectivului castigator.

Xll. REGULAMENTUL OFICIAL

12.1. Prin participarea la acest Giveaway, Participantii sunt de acord sa respecte si sa
se conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditilor prevazute in prezentul
Regulament. O copie a Regulamentului Oficial al Giveaway-ului este disponibila in mod
gratuit oricarui solicitant pe website-ul Clinica ORL Dr. Daniela lonescu:
https://drionescudaniela.ro/.

12.2. Prezentul Regulament a fost redactat cu respectarea prevederilor Ordonantei
Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piata.

Organizator,

LADY D ENT MED S.R.L.

Reprezentat prin Daniela lonescu
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	4.2. Un Participant are posibilitatea să posteze mai multe comentarii, dar înscrierea în Giveaway se va face o singură dată pentru fiecare nume de utilizator al contului de Facebook/Instagram/TikTok în baza primului comentariu lăsat la postare.  
	4.3. Pentru a se înscrie la Giveaway, Participantul trebuie să respecte toate prevederile prezentului Regulament.  
	4.4. Pentru înscrierea la Giveaway, Participanții trebuie sa respecte următoarele condiții:  
	4.5. Vor fi considerate valabil înscrise în Giveaway comentariile postate până la data de 15.07.2026, ora 23.59.59. Comentariile postate după această dată nu vor mai fi luate în considerare. 
	4.6. Vor fi înscriși în Concurs și, implicit, vor participa la extragere, numai Participanții ale căror înscrieri respectă toate condițiile prevăzute în prezentul Regulament.  
	4.7. Organizatorul își rezervă dreptul de a nu lua în considerare sau de a șterge comentariile care nu respectă prevederile prezentului Regulament sau care conțin expresii obscene și/sau licențioase sau un limbaj indecent. 
	4.8. Comentariile adăugate trebuie să rămână vizibile cel puțin până pe data de 17.07.2026.  
	4.9. Se vor extrage 2 câștigători de rezervă pentru cazul în care câștigătorul desemnat inițial nu face dovada că a îndeplinit condițiile de participare și/sau de acordare a premiului Giveaway-ului, stipulate în prezentul Regulament. 
	4.10. Orice modificare a regulilor de participare la Giveaway sau a perioadei de validitate a Concursului vor fi anunțate cu cel puțin 24 de ore înainte de intrarea în vigoare a modificărilor, în conformitate cu prevederile art. 2.2. 

	V. PREMIUL CONCURSULUI 
	5.1. În cadrul acestui Giveaway se acordă ca premiu 1 (una) intervenție de Turbinoreducție cu Radiofrecvență, în valoare de 6.667 Lei ( tarif standard). 
	5.2. Giveaway-ul se va desfășura astfel: 
	5.3. Participanții care nu îndeplinesc condițiile de înscriere și participare menționate în Regulament vor fi excluși din Concurs de către Organizator. 
	5.4. Organizatorul își rezervă dreptul de a proceda, ulterior expirării termenului de înscriere la Giveaway, la validarea datelor cu care s-au înscris Participanții și de a-i elimina de la tragerea la sorți sau de a anula decizia prin care un Participant este desemnat câștigător, în condițiile în care respectivul Participant este suspectat de fraudă, nu îndeplinește condițiile sau în cazul Participanților care s-au înscris pe baza unor conturi create de pe adrese temporare, provizorii, care expiră automat după o perioadă determinată de timp sau utilizând conturi care nu le aparțin sau fictive. 
	5.5. În cazul în care realizarea extragerii câștigatorilor pe www.random.org nu va fi posibilă din cauza unor eventuale probleme tehnice independente de Organizator, extragerea va fi efectuată la o dată anunțată ulterior. 

	VI. ÎNMÂNAREA PREMIILOR ȘI UTILIZAREA ACESTORA 
	6.1. Câștigătorul va fi anunțat prin mesaj privat pe Facebook, Instagram sau TikTok prin intermediul numelui de utilizator furnizat în cadrul înscrierii la Giveaway și va fi rugat să confirme acceptarea premiului prin furnizarea, în termen de 72 de ore de la primirea mesajului, a datelor constând în nume, prenume, număr de telefon și adresă de email, conform instrucțiunilor din cadrul mesajului privat pentru programarea la Clinica ORL Dr. Daniela Ionescu din Constanța. Dacă în termen de 72 de ore de la data mesajului, câștigătorul nu a confirmat, Organizatorul LADY D ENT MED S.R.L. va invalida câștigătorul și va acorda premiul primei rezerve, în ordinea extrasă prin intermediul www.random.org. Dacă contactarea prin mesaj privat nu este posibilă din cauza setărilor contului participantului câștigător, atunci acesta va fi contactat printr-un răspuns la comentariul cu care s-a înscris în Giveaway. 
	6.2. Numele contului câștigătorului va fi publicat de către Organizator pe pagina de Facebook, Instagram, TikTok. 
	6.3. Nu se acordă contravaloarea în bani a premiului. 
	6.4. Dacă premiul nu va fi revendicat de către câștigător în termenul menționat în prezentul Regulament și nici de rezerve, Organizatorul își rezervă dreptul de a nu mai acorda premiul.  
	6.5. Dacă premiul nu va fi revendicat de către câștigători în termenul menționat în prezentul Regulament și nici de rezerve, Organizatorul își rezervă dreptul de a nu mai acorda Premiul. 
	6.6. Orice eroare și/sau omisiune cu privire la datele personale furnizate de către Participanți Organizatorului nu atrage răspunderea acestuia, acuratețea datelor furnizate de Participanți fiind în responsabilitatea exclusivă a acestora. Organizatorul nu este responsabil nici în cazul în care un Participant desemnat câștigător nu poate fi contactat din cauza numelui, adresei de e-mail sau numărului de telefon incorecte/ incomplete. 
	6.7. Odată ce premiul este înmânat, Organizatorul este liberat faţă de câştigători de orice obligaţie născută în temeiul prezentului Regulament. 

	VII. RĂSPUNDEREA ORGANIZATORULUI: 
	7.1. Imposibilitatea Câștigătorilor de a intra în posesia Premiului, din motive neimputabile Organizatorului, exonerează Organizatorul de orice răspundere. 

	VIII. CONFIDENȚIALITATEA DATELOR 
	8.1. Organizatorul prelucrează datele cu caracter personal ale Participanților la prezentul Concurs în conformitate cu Regulamentul General privind Protecția Datelor (EU) 2016/679, în calitate de Operator date cu caracter personal. Astfel, Organizatorul se angajează să păstreze confidenţialitatea datelor personale ale Participanţilor la prezentul Concurs şi să le utilizeze conform prezentului Regulament şi legislaţiei în vigoare. 
	8.2. Datele personale colectate, respectiv numele și prenumele Participantului, adresa de e-mail, numărul de telefon și data înscrierii în Concurs, vor fi colectate de către Organizator și prelucrate exclusiv în scopul înscrierii Participanților la Concurs și al validării câștigătorului. În cazul Participantului Câștigător, Organizatorul va colecta și numele și prenumele, adresa de e-mail, numărul de telefon. Participarea la Concurs este voluntară și prelucrarea de către Organizator a datelor personale se întemeiază pe contractul reprezentat de acceptarea termenilor prezentului Regulament. În situația în care nu doriți să ne furnizați datele dumneavoastră personale, nu veți putea participa la Concurs și nu veți putea fi declarat Câștigător. 
	8.3. Organizatorul va prelucra datele personale ale Participanților pe întreaga durată a Concursului, precum și 6 luni de la încetarea acestuia; în plus, datele cu caracter personal ale câștigătorilor vor fi prelucrate pentru o perioadă de 5 ani de la 1 iulie a anului financiar următor celui în care au fost acordate premiile, în conformitate cu legislația financiar-contabilă. 
	8.4. În temeiul dispozițiilor legale, Participanții beneficiază de următoarele drepturi în legătură cu datele lor personale: 
	8.5. Organizatorul, în calitate de utilizator a serviciilor online, nu colectează și nu obţine informații referitoare la conţinutul datelor publicate pe Facebook/Instagram/TikTok şi la utilizarea acestora de către aceste platforme. Prin înscrierea în Giveaway, datele dumneavoastră personale pot fi utilizate de Facebook/Instagram/TikTok. Pentru mai multe informaţii, vă rugăm să consultaţi Politica de confidențialitate a Facebook:  
	8.7. Pentru mai multe detalii despre Politica de confidențialitate a LADY D ENT MED S.R.L., vă rugăm să vizitați pagina: https://drionescudaniela.ro/termeni-si-conditii/  

	IX. FORȚA MAJORĂ 
	9.1. Pentru scopul acestui Regulament, forța majoră înseamnă orice eveniment care nu poate fi controlat, remediat sau prevăzut de către Organizator, inclusiv imposibilitatea Organizatorului, din motive independente de voința sa și a cărui apariție îl pune pe acesta din urma în imposibilitatea de a-și îndeplini obligațiile asumate prin Regulament. 
	9.2. Dacă o situație de forță majoră împiedică sau întârzie total sau parțial executarea Regulamentului și continuarea Concursului, Organizatorul va fi exonerat de răspunderea privind îndeplinirea obligațiilor sale pentru perioada în care această îndeplinire va fi împiedicată sau întârziată, conform art. 1351 Cod civil. Organizatorul, dacă invocă forța majoră, este obligat să comunice Participanților la Concurs existența acesteia în termen de 5 (cinci) zile lucrătoare de la apariția cazului de forță majoră. 

	X. LITIGII ȘI FRAUDE 
	10.1. În cazul unor litigii apărute între Organizator și Participanții la Concurs, acestea vor fi soluționate pe cale amiabilă. Dacă nu este posibilă rezolvarea litigiilor pe cale amiabilă, părțile implicate în litigiu vor înainta litigiul spre soluționare instanțelor judecătorești române competente. 
	10.2. Eventualele reclamații legate de derularea Concursului se vor putea trimite la următoarea adresă de corespondență: LADY D ENT MED S.R.L. cu sediul în SECTOR 1, BUCURESTI, str. BERNA nr. 5, ap. 2, cod fiscal 48950129, Nr. Inreg Reg. Com: J40/9381/2023  sau pe adresa de email contact.constanta@drionescudaniela.ro în termen de maxim 2 (două) săptămâni de la data publicării câștigătorului. După această dată, Organizatorul nu va mai lua în considerare nicio contestație. 
	10.3. Organizatorul este îndreptățit să ia toate măsurile necesare în caz de tentativă de fraudă a acestui Concurs, a sistemului, bazelor de date, website-ului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea Organizatorului sau costurile acestui Concurs. 

	​ 
	XI. DIVERSE 
	11.1. În cazul în care Organizatorul constată că un câştigător nu a îndeplinit şi/sau nu a respectat condiţiile stipulate de prezentul Regulament, Organizatorul îşi rezervă dreptul de a suspenda oricând drepturile şi beneficiile ce revin Câştigătorului, fără ca Organizatorul să datoreze vreo despăgubire respectivului câştigător. 

	XII. REGULAMENTUL OFICIAL 
	12.1. Prin participarea la acest Giveaway, Participanții sunt de acord să respecte și să se conformeze tuturor prevederilor, termenilor și condițiilor prevăzute în prezentul Regulament. O copie a Regulamentului Oficial al Giveaway-ului este disponibilă în mod gratuit oricărui solicitant pe website-ul Clinica ORL Dr. Daniela Ionescu: https://drionescudaniela.ro/. 
	12.2. Prezentul Regulament a fost redactat cu respectarea prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea produselor și serviciilor de piață.  
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